
2) Aparece la siguiente ventana, el usuario de fábrica es admin, la contraseña debe quedar en blanco,
y hacer click en OK

GUÍA DE CONFIGURACIÓN BÁSICA SAC 4000 / SAC 3032IP 

En esta guia vamos a indicar las configuraciones basicas utilizando el software SAC 4000 
para configurar la controladora de ascensor SAC 3032IP, creacion de zonas horarias, 
autoridades, usuarios, asignacion de tarjetas y autoridades a los usuarios y descarga de 
todas las configuraciones a la controaldora.

1) Ejecutar el icono del software SAC 4000 que se encuentra en el escritorio.



3) Se inicia el programa.

4) Se mostrara la pantalla principal :



Paso 1 - Enrolar la controladora SAC 3032IP al software SAC 4000

1) En la ventana superior seleccionar el modo de conexión de la controladora

(485 o TCP/IP), hacer click derecho sobre el mismo y seleccionar Nuevo Controlador

2) Se abre la siguiente ventana en la cual se ingresaran las configuraciones de la controladora



3)En la misma editar los siguientes campos:

Nombre: Indicar un nombre de referencia para esta controladora, en este caso SAC 3032IP 

Serial No: El número de serie está indicado en la etiqueta de la controladora (últimos 6 dígitos) 

Modelo: En este caso ElevatorV3

Dirección IP: La dirección IP está indicada en la etiqueta de la controladora, a menos que halla 

sido cambiada (Ver guia de cambio de dirección IP de la controladora)

4) Luego de configurados estos datos hacer click en OK, se vera de la siguente menera:

De esta manera quedo enrolada la controladora en el software. 
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Paso 2 - Asignación de Nombre a los Pisos

1) Seleccionar y marcar en azul el piso, hacer botón derecho sobre el mismo y seleccionar 
Editar,  de esta manera se podra cambiar el nombre al piso.

2) Luego de editado hacer click en OK se vera de esta manera

De esta manera quedan nombrados los diferentes pisos



Paso 3 - Creación de Zona Horaria para los Pisos

1) Marcando la controladora, en la ventana inferior, aparecen los pisos correspondientes a la

misma, haciendo click derecho sobre el primer piso se podrá determinar la Zona Horaria que se
aplicara a todos los pisos.

2) Cada  Zona Horaria se asignara a determinado grupo de personas por ejemplo: Gerencia,

Administración, Mantenimiento, Serenos, etc., y cada una tendrá su horario determinado



3) Para habilitar y editar una Zona Horaria se debe hacer doble click sobre ella y marcar la casillla Habilitar

4) En este ejemplo se denomina Administración, el horario de acceso de 09:00 a 18:00 los

días de lunes a viernes, una vez editado hacer Click en OK



5) La Zona Horaria queda de esta manera configurada

Paso 4 - Creación de Autoridad de Acceso

1) La “Autoridad” define los lugares y tiempos a los que una o varias personas tendrán acceso.
Vamos a tomar como ejemplo a una persona. La persona solo debe accede al piso “1” por tarjeta.
Hacer click en el icono de Autoridad,



2) Se va a desplegar la siguiente pantalla

3) En la ventana principal hacer botón derecho del mouse y marcar Nuevo

4) Se abre la siguiente ventana, hacer click en Elevador:



5) En este ejemplo se configura con Nombre de autoridad: Administración, Se
selecciona la controladora SAC 3032, se marca en verde el Piso 1 y en la ventana
inferior la Zona Horaria llamada Administración, una vez configurada hacer click en OK

Paso 5 - Creación de Titulares (Usuarios)

1) Hacer click en el icono Titular de tarjeta



2) En la ventana principal hacer botón derecho del mouse y seleccionar Nuevo

3) Se despliega la siguiente ventana



4) En el campo Usuario se ingresa el Número del Titular (Se recomienda que la numeración de

los Titulares sea en forma ordinal) en el campo Alias ingresar el Nombre del Titular, Se podrán

completar el resto de los datos del Titular y luego hacer click en OK.

5) Luego de enrolado el Titular se visualiza en el listado de Titulares esta manera:



Paso 6 - Asignación de tarjetas a los Titulares (Usuarios)

1) Sobre el Titular hacer botón derecho y seleccionar Asignar Tarjeta

2) Se presenta la ventana Asignar Tarjeta, ingresar el número de tarjeta en el campo
“Tarjeta” o bien en el combo “Puerta” seleccionar el lector para que el campo “Tarjeta” se
llene al pasar la tarjeta por el lector.



3) Una vez ingresado el numero de la tarjeta, hacer click en OK.



Paso 7 - Asignación de Autoridad a los Titulares (Usuarios)

1) Sobre el Titular hacer botón derecho del mouse y seleccionar Autoridad

2) Seleccionar la pestaña Elevador, en el campo superior indicado Autoridad se deberá

seleccionar la Autoridad previamente creada para asignarla al Titular.

3) Luego de seleccionada hacer click en OK



Paso 8 - Descarga de Parámetros y Titulares (Usuarios) a la 
Controladora 

1) Sobre en la ventana superior en el icono del controlador,  hacer botón derecho del mouse

y click en Actualizar Parámetros

2) Se indica a la derecha el estado del envío de los datos a la controladora.



3) Posteriormente hacer click en Actualizar Titulares.

4) Se indica a la derecha el estado del envío de los datos a la controladora

5) De esta manera quedan en la controladora actualizados los todos los  Parámetros y

Titulares que se configuraron en el software SAC 4000.

Recomendación Importante:

En caso de usar la base de datos por defecto "Access", se recomienda hacer un respaldo de la

carpeta Database que se encuentra en el directorio de instalación del software SAC 4000, en 

una ubicación fuera del PC, a modo de respaldo de seguridad, es recomendable  hacer 

respaldos cada vez que se modifiquen los usuarios o las configuraciones de la controladora 

en el software..   
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